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INTRODUCTION

Fin 2015, le Ministre de la Mobilité Pascal Smet s’est doté d’un Plan d’action contre le vol de
vélos afin de lutter contre celui-ci.

En 2013, Pro Velo avait réalisé une enquéte sur le sujet. Celle-ci avait permis d’illustrer plusieurs
phénoménes et tendance, quant aux types de vélos volés, aux lieux, aux comportements en
matiére de prévention du vol avant et aprés celui-ci (type et qualité de cadenas, modalités
d’attache..) ou encore aux comportements suite au vol (déclaration ou non a la Police). Etant
donné le caractére relativement récent de cette enquéte, celle lancée en 2016 a été congue de
fagon a permettre un monitoring relevant :

- la localisation des lieux ot sont commis les vols de vélos ;
- les précautions prises avant le vol ;

- la déclaration ou non déclaration du vol a la Police.

N.B. :

L’enquéte réalisée en 2013 ne renseignait pas sur I’année du vol déclaré. Cela explique entre autre
’importante part de répondants (54%) ayant alors déclaré en avoir été victime. Dans le cadre de
I’enquéte réalisée en 2016, un peu moins de 20% des répondants se sont fait voler un vélo au
cours de ’année précédente.

METHODOLOGIE DE L’ENQUETE

Du 1¢ mars au 30 avril 2016, nous avons diffusé un
guestionnaire en ligne, invitant les cyclistes bruxellois a
nous dire s’ils avaient ou non été victime d’un vol de
vélo dans le courant de I’année 2015. Dans le cas d’une
réponse négative, les questions suivantes portaient sur
les habitudes en matiére d’attache du vélo (matériel
utilisé, parties du vélo attaché). Dans le cas d’une
réponse positive, les questions étaient orientées

spécifiqguement de maniére a répondre aux points listés 01.03 > 30.04.16
ci-dessus. www.provelo.org/enquete

A la cloture de l’enquéte nous avons analysé
I’ensemble des données collectées. Leur traitement
géographique a été fait via un SIG (Systéme
d’Information Géographique), par croisement avec les

données disponibles sur le site internet du Monitoring | Stop au vol de vélo Stop fietsdiefstal
des quartiers. @ , :
be OB Pro Vele

Autant que possible, nous avons établis des comparaisons avec |’enquéte réalisée par Pro Velo
en 2013 dans le cadre de |’Observatoire bruxellois du vélo. La Police Fédérale nous a également
communiqué certaines données qui permettent de disposer d’une « photographie» du
phénoméne de vol de vélos a un instant T, mais ne doivent pas étre considérées comme des
données officielles.

Londenstraat 15 Rue de Londres Bruxelles 1050 Brusse
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RESULTATS DE L’ENQUETE
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DESCRIPTION DE L’ECHANTILLON CONSTITUE

Les deux mois de diffusion de l’enquéte ont permis de collecter 1.191 réponses, dont 247
rapportaient un vol de vélo ayant eu lieu dans le courant de l’année 2015.

Ces 247 vols représentent un échantillon sensiblement plus restreint que celui de 2013 (pour les
raisons avancées plus haut). Il convient d’avoir cette donnée en téte tout au long de la lecture du
rapport afin de se garder de tirer des conclusions trop hatives en matiére de tendances.

Vous roulez a Vous étes-vous fait voler votre vélo en 2015 ?
vélo depuis NON oul TOTAL
Moins d'un an 77 80,2% 19 19,8% 96 8,1%
Un adeux ans 138 75,4% 45 24,6% 183 15,4%
Trois ans ou plus 729 79,9% 183 20,1% 912 76,6%
TOTAL 944 79,3% 247 20,7% 1191 100,0%

Figure 1 - Vols de vélos au regard du nombre d'années de pratique

Les renseignements sur le profil des répondants laissent apparaitre que les vols ont
proportionnellement été plus nombreux chez les cyclistes roulant depuis un ou deux ans. C’est
chez les cyclistes néophytes (roulant depuis moins d’un an) que la proportion de vols est la plus
basse, mais guére différente de celle observée chez les cyclistes « aguerris » (trois ans ou plus).
A la lecture du graphique ci-dessous, on remarque que la fréquence d’usage du vélo augmente
avec les années de pratique : 60% des répondants qui pratiquent le vélo depuis 3 ans ou plus
["utilisent quotidiennement, de méme que 54% des répondants roulant depuis 1 a 2 ans, quand
c’est le cas de moins 40% des répondants se déplacant a vélo depuis moins d’un an. Si les
cyclistes néophytes apparaissent moins touchés par le vol de vélos, il semblerait donc que cela
soit lié a la fréquence moindre de leurs déplacements.

70%
60%

50%

40% | quotidiennement

m fréquemment
30%
occasionnellement
20% o . )
moins d'une fois par semaine
10%
0%

Cyclistes depuis moins Cyclistes depuisun a Cyclistes depuis 3 ans
d'unan deux ans ou plus

Figure 2 - Fréquence de l'utilisation du vélo en fonction du nombre d'années de pratique
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LOCALISATION DES VOLS RENSEIGNES

Nombre de vélos volés en 2015
Antaal fietsen gestolen in 2015

[Jo

[]1-5
Be-9
[ R

Figure 3 - Nombre de vélos volés par quartier en 2015

L’analyse cartographique des données collectées dans le cadre de I’enquéte permet d’observer
que les quartiers les plus touchés en 2015 par le vol de vélos, étaient :

- Le Quartier Européen (19 vols, soit 8,80% du total?) ;
- Dansaert (14 vols, soit 6,48%)

- Grand Place (9 vols, soit 4,17%)

- Haut Saint-Gilles (9 vols, soit 4,17%)

- Matongé (9 vols, soit 4,17%)

- Le Quartier Royal (9 vols, soit 4,17%)

Comparaison avec I’Enquéte « Vols de vélos » de 2013 )
Le tableau ci-contre permet d’observer que

Enquéte 2013 | Vols 2015 (enquéte 2046) ;s [-onsemble, la géographie des vols de

Part du total ang o du total Rang* vélos n’a guére évolué entre les deux
des vols des vols o .

- - enquétes. On notera toutefois que la part
Quartier Européen 11% 1 8,80% 1 0 2. 5 .
Quartier Flagey-Malibran % 5 > 758 o des vols renseignés a Flagey-Malibran et
Université 5% 3 2'3” 16 dans le quartier Université a nettement
Grand Place 2% 2 4'17% 3 diminué au cours de la période. Les
Matongé 4% 5 417% 5 données fournies par la Police confirment
Quartier Royal 3% 6 417% g Ccette tendance sur [‘ensemble de la
Haut Saint-Gilles 39% 7 417% 4 Commune d’Ixelles, le nombre de faits de

vols de vélos y étant passé de 334 d 242
entre 2013 et 2015.

* Le Monitoring des Quartier répertorie 917 quartiers sur la Région bruxelloise

' Ce pourcentage ne prend pas en compte les 31 personnes ayant répondu « je ne sais plus » & la question du lieu du vol (ce qui
représente 12,5% du total des personnes ayant déclaré s’étre fait voler leur vélo en 2015).

orovelo.org  Pro Velo asbl/vzw Londenstraat 15 Rue de Londres Bruxelles 1050 Brusse
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Vols de vélos 2015
Fiets diefistallen 2015

ves 6-9

//510

Densité de population 2014
Bevolkingsdichtheid 2014 (inw/km2)

[ <20 hab/km?2

[] o-5.000 hab/km?

[] 5.000- 8.000 hab/km?
[ 5.000 - 14.000 hab/kmz
I 14.000 - 18.000 hab/km?
I > 15.000 hab/km?
Données : Monitoring des Quartiers 2016

Figure 4 - Vols de vélos en 2015 au regard de la densité de logement

D’aprés la carte ci-dessus, le vol de vélos touche des quartiers diversifiés du point de vue de la
densité de population.

Les deux cartes suivantes montrent que les vols de vélos sont généralement plus nombreux la ol
prédominent des fonctions autres que le logement, notamment les bureaux. On peut avancer
comme élément d’explication le role de contréle social que peut jouer I’habitat, tandis que les
autres fonctions urbaines, en particulier les bureaux, sont caractérisées par un controle social
moindre, notamment en dehors des heures d’ouverture.

Concernant les quartiers qui ressortent sur la carte avec un nombre important de vols de vélos
tout en présentant une part significative de logement, il serait intéressant de pouvoir comparer
les données relatives a d’autres types de crimes et délits, pour voir dans quelle mesure cette
surreprésentation est ou non spécifique au vol de vélos.

www.provelo.org  Pro Velo asbl/vzw Londenstraat 15 Rue de Londres Bruxelles 1050 Brussel
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Figure 7 - Vols de vélos en 2015 en fonction de la densité de bureaux par quartiers
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TYPOLOGIE DES VOLS

214 répondants se sont souvenu du moment de la journée auquel a eu lieu le vol. Dans 63% des
cas, le vol a eu lieu en journée.

Comparaisons avec I’Enquéte « Vols de vélos » de 2013

En 2013, 67% des vols renseignés avaient eu lieu en journée. Les vols étaient décrits comme ayant
eu lieu davantage a la belle saison, avec des « pics » en mai et juin. Si cette information n’est pas
confirmée par les données collectées pour I’année 2015, elle I’est cependant par les données
transmises par la Police (cf. graphique ci-dessous).

Nombre de vols de vélo répartis selon le trimestre et la destination

Source - Police fédérale InfoCrime 20 mai 201&

700
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300 m Espace public
200 4
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2013 2015

= Vols surl'espace public
® Vols surl'espace privé
= Vols en parking vélo

Autres, ne sait plus

Figure 8 - Typologie des vols en fonction de la localisation (espace public ou privé)

L’analyse des données collectées révéle que la grande majorité des vols ont eu lieu sur la voie
publique (prés de 60%, auxquels s’ajoutent 9% dans des parkings-vélo).

Les vélos qui ont été volés dans des parkings vélo 'ont été, dans la grande majorité des cas
(77%), dans des parkings non sécurisés.

L’analyse détaillée des données rend compte de différences sensibles entre les quartiers, mais
les sous-échantillons sont extrémement limités. Les données de la Police (cf. page suivante)
apportent davantage de renseignements sur la diversité des situations.

Comparaison avec I’Enquéte « Vols de vélos » de 2013

L’enquéte conduite en 2013 montrait elle aussi une nette prédominance des vols commis sur
I’espace public. Ceux-ci représentaient alors 71,7% des vols renseignés (vols en parkings vélos
surveillés inclus), ce qui portait la part des vols sur les lieux privés d 28,3%. Les résultats sont
donc relativement similaires d ceux collectés dans le cadre de la présente enquéte.

www.provelo.org  Pro Velo asbl/vzw Londenstraat 15 Rue de Londres Bruxelles 1050 Brussel
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Les données fournies par la Police pour l’année 2015 permettent par ailleurs de constater que la
proportion des vols commis dans I’espace privé augmente au fur et 3 mesure que l’on s’éloigne
du centre-ville, ce qui peut étre expliqué par la croissance de la part des superficies de plancher
consacrées au logement au fur et 2 mesure que ’on s’éloigne du centre-ville.
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Fhemish Braba . ; k: @ Damnaine privé
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2 / Source : Police fédérale,
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Figure 9 - Répartition de vélos de vélos entre espace public et espace privé selon les données de la Police
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PRECAUTIONS PRISES AVANT LE VOL
Dans 24% des cas, les vélos volés n’étaient pas attachés; 75% de ces vélos non attachés se
trouvaient dans un espace privé. 3% des propriétaires ne se souviennent plus s’ils avaient
attaché leur vélo lorsque celui-ci a été volé.

Comme on peut l'observer sur les diagrammes ci-dessous, il semblerait que le niveau de
vigilance des propriétaires de vélo s’abaisse dés lors qu’ils stationnent dans un lieu fermé, a plus
forte raison s’il s’agit d’un espace privé : seuls 4% des vélos volés sur I’espace public n’étaient
pas attachés, 14% de ceux volés dans un parking vélo et 66% de ceux volés dans un espace
privé.

Espace public Parking vélo Espace privé

4% 1%

m Attaché
= Pas attaché

= NSP

Figure 10 - Attache ou non du vélo en fonction du lieu du vol

Concernant les 73% qui étaient attachés, la majeure partie I’était soit par la roue et le cadre
(47%), soit uniquement par le cadre (42%). Les vélos n’étaient attachés avec 2 cadenas ou plus
que dans 10% des cas.

Votre vélo était attaché par... 1cadenas 2cadenas ou plus Total

laroue et le cadre 72 44% 13 72% 8 47%
la roue seulement 10 6% 0% 10 6%
le cadre seulement 73 45% 3 17% 76 42%
Autre 0% 1 6% 1 1%
Je ne sais pas/plus 7 4% 1 6% 8 4%
Total général 162 100% 18 100% 180 100%

Figure 13 - Modalités d'attache avant le vol

a% 2% 4y 2%

’ \

Figure 11 - Type de cadenas utilisés sur les vélos
volés attachés par la roue et le cadre

® cdble torsadé

= cadenas en U

® chaine

= petit cadenas

= métre de menuisier
= cadenas moto

n NSP / autre

Figure 12 - Type de cadenas utilisés sur
les vélos volés en 2015
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Dans le cas des vélos volés alors qu’ils étaient attachés par la roue et par le cadre (ce qui
correspond aux recommandations des professionnels du vélo en matiére de prévention du vol),
une analyse plus détaillées révele que moins de 20% d’entre eux étaient attachés avec un
cadenas en U, et seulement 4% avec un cadenas type « métre de menuisier ». Prés de la moitié
d’entre eux (46%) étaient attaché avec un cible torsadé, modéle réputé peu efficace pour

prévenir le vol.

Nous avons par ailleurs demandé aux personnes qui avaient attaché leur vélo de signaler si
l’arceau avait été scié. Ce fut le cas dans 14% des cas, mais 23% des personnes interrogées ne se
souvenaient pas de cette information.

Comparaison avec I’Enquéte « Vols de vélos » de 2013

L’enquéte de 2013 ne faisait état que de 28 d 29,7% des vélos volés attachés avec un cadenas en U
(respectivement, sur un lieu public et sur un lieu privé). Si I’on prend en compte I’ensemble des

vélos volés sur lesquels a porté I’enquéte de 2016 (indépendamment des parties du vélo
attachées), il apparalt que ce pourcentage n’a pas évolué (29%).

Enquéte | Enquéte
Votre vélo était attaché par 2013 2016
le cadre uniquement 57,70% 30,77%
la roue uniquement 6,90% 4,05%
la roue et le cadre 19,10% 34,41%
autre N.C. 0,40%
n'était pas attaché / ne sait plus 16,40% 30,36%

Londenstraat 15

En revanche, comparativement
aux vols renseignés dans
I’enquéte de 2013, les cyclistes
semblent de plus en plus
vigilent quant d la maniére
d’attacher leur vélo (cf. tableau
ci-contre).

Rue de Londres Bruxelles 1050 Brusse
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DECLARATION OU NON A LA POLICE

Plus de la moitié des vols qui nous ont été rapportés (53%) ont été déclarés a la Police. 7%
d’entre eux ont retrouvé leur vélo (de méme que 3% de ceux qui n’avaient pas déclaré le vol).

Comme le montre le graphique ci-dessous, les données de la Police confirme le faible taux de
vélos retrouvés parmi ceux déclarés volés.

Nombre de vélos volés et retrouvés

3

o i:

3200

3100

3000 O Retrouves ailleurs

m Retrouves dans une commune Bruxelloise
2300 '1 @ Non retrouves
2149 3191

2800
2700
NP
2600 Source : Police féderale,
InfoCrime 30, mai 2015
2500 . T
2013 2014 2015

Figure 14 - Vélos retrouvés parmi les vélos déclarés volés a la Police en 2013, 2014 et 2015

Comparaisons avec I’Enquéte « Vols de vélos » de 2013

57% des répondants a I’enquéte de 2013 qui avaient renseigné un vol de vélo avaient déclaré celui-
ci a la Police.

IMPACT SUR LES HABITUDES DE MOBILITE

Suite au vol de votre vélo, roulez-
vous toujours a vélo ?

Vous vous déplacez a vélo depuis Non Oui

Se déplace a vélo depuis moins d'1an 37% 7 63% 12
Se déplace a vélo depuis 1 an ou 2 11% 5 89% 40
Se déplace a vélo depuis 3 ans ou plus 10% 19 90% 164

Figure 15 - Poursuite ou non des déplacements a vélo suite au vol

Comme on peut le voir sur le tableau ci-dessus, la propension & abandonner la pratique du vélo
suite a un vol décroit avec l'ancienneté de cette pratique : plus du tiers de ceux qui pratiquaient
le vélo depuis moins d’un an ont déclaré y avoir renoncé suite au vol, tandis que c’est le cas de
seulement un dixiéme de ceux qui pratiquaient le vélo depuis 3 ans ou plus.

Comparaison avec I’Enquéte « Vols de vélos » de 2013

Seules 7,2% des répondants a I’enquéte de 2013 avaient déclaré avoir renoncé au vélo suite au vol.
Cette proportion sensiblement inférieure a celle observée pour les vols commis en 2015 pourrait
notamment s’expliquer du fait que I’enquéte de 2013 porte sur des vols dont I’année n’est pas
précisée : ainsi, des répondants s’étant fait volé leur vélo en 2010 ou en 2011 pourraient s’étre
remis en selle seulement 1 ou 2 ans plus tard, et donc, déclarer lors de I’enquéte ne pas avoir
renoncé au vélo.

A I’inverse, les personnes ayant décrit un vol survenu en 2015, pourraient ne s’étre pas encore
remises en selle au moment de [’enquéte, cloturée fin avril, notamment si le vol a eu lieu d la fin
de I’année 2015.
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HABITUDES DES CYCLISTES NE S’ETANT PAS FAIT VOLER LEUR VELO EN 2015

Vous attachez votre vélo par...

= Laroue et le cadre
= Uniquement le cadre
= La roue seulement

Autre

Figure 16 - Habitudes des personnes ne s'étant pas fait voler leur
vélo dans la maniére d'attacher celui-ci

2% 3%

Figure 17 - Type de cadenas utilisé par les personnes ne
s'étant pas fait voler leur vélo en 2015

m CadenasenU
u Métre de menuisier
u Chaine

Cable torsadé

m Cadenas moto

m Petit cadenas

= Autre

www.provelo.org  Pro Velo asbl/vzw
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l’analyse des données portant sur les
personnes qui ne se sont pas fait voler
leur vélo en 2015 révéle que la majorité
d’entre elles attache habituellement son
vélo par la roue et par le cadre (51%).

Cette proportion n’est que légérement
supérieure a celle observée auprés des
personnes s’étant fait voler leur vélo
(47%), mais, auprés desquelles on aura
noté linfluence du type de cadenas
utilisé (46% avaient utilisé un cadenas
torsadé).

Dans la plupart des cas (73%), les
personnes ne s’étant pas fait voler leur
vélo utilise un seul cadenas. On notera

toutefois que les 27% restants
représentent une proportion non
négligeable (plus du quart) de

personnes utilisant au moins deux
cadenas, quand cette proportion n’était
que d’1/10 pour les vélos volés.

La majorité de ces personnes utilisent
un cadenas en U (58%), soit une
proportion sensiblement plus
importante que les personnes s’étant
fait voler leur vélo (29%). Cela tend
donc a confirmer la plus grande
efficacité de ce type de cadenas pour
prévenir le vol.

Bruxelles 1050 Brussel



