
Een dikke proficiat voor 
de kwaliteit van jullie 

dienstverlening en jullie 
sympathieke medewerkers!  
Het is dankzij verenigingen  

zoals die van jullie dat steeds 
meer mensen op de fiets 

springen en de auto laten staan.  
Doe zo verder!
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Met de steun van :

We maken van dit verslag gebruik om de federale overheid te bedanken, de gewesten, 
de provincies (Waals-Brabant, Namen), de steden en gemeenten, de gemeenschappen, 
de ondernemingen, de overheidsbedrijven, de burgers en Pro Velo’s partners…  
die allen bijdragen tot het succes van onze activiteiten.



Met zes vestigingen verspreid over Wallonië en Brussel en een team van 
76 bezoldigde medewerkers stelt Pro Velo alles in het werk om van de 
fiets hét vervoersmiddel bij uitstek te maken voor onze dagdagelijkse 
verplaatsingen. De fiets profileert zich vandaag steeds meer als een 
geloofwaardig alternatief, zowel in de stad als op het platteland, in 
school of op het werk. Pro Velo staat uiteraard klaar voor de fietser, maar 
evenzeer voor zij die op zoek zijn naar een alternatief vervoersmiddel, 
want een van de doestellingen is net om een modal shift naar de fiets  
te realiseren. 

We stellen hier de resultaten van onze activiteiten in 2015 voor. We 
geven geen uitgebreide voorstelling van alle projecten die de vereniging 
heeft lopen, maar bespreken de recente activiteiten en paradepaardjes. 

INLEIDING

Wil je meer weten, neem dan gerust een kijkje op
onze website www.provelo.org of contacteer ons! 4/5

	� Als 2015 het toneel was van sombere gebeurtenissen 
op ecologisch en sociaal vlak, dan zijn er toch kleine 
sprankeltjes hoop. Zo werd er tijdens de COP21 in 

Parijs bepaald welke richting we uitgaan en is er het wijdverbreide besef 
dat we onze levensstijl zullen moeten aanpassen.

Voor de mobiliteitssector ligt het voor de hand dat de fiets het 
middel bij uitstek is om deze verandering in goede banen te leiden. 
Daarom ondersteunt Pro Velo al 20 jaar lang en elke dag opnieuw 
zij die ervoor kiezen om samen te leven, een keuze die staat voor 
levenskwaliteit. Want ja, de fiets biedt enorme mogelijkheden om onze 
steden en ons leven een stuk aangenamer te maken.

In 2015 hebben we even de tijd genomen om na te denken en 
hebben we, samen met de leden van de algemene vergadering, de raad 
van bestuur en het personeel, een strategisch actieplan opgesteld voor 
de volgende vijf jaar. Dit collectieve, intellectuele werk vergde behoorlijk 
wat inspanningen, maar daar staat tegenover dat we zekerheid krijgen 
over de relevantie van onze acties en een nieuwe energieboost om de 
kansen die zich voordoen verder te ontwikkelen.

Namens de raad van bestuur wil ik iedereen bedanken die zich  
ook dit jaar weer heeft ingespannen voor de ontwikkeling van de fiets  
en ik wil nu al diegenen verwelkomen die ons team zullen versterken in 
de toekomst.

WOORD VAN DE VOORZITTER
PATRICK JACQUEMIN

VOORZITTER VAN DE RAAD VAN BESTUUR

http://www.provelo.org/nl
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SERVICE

Pro Velo Service organiseert buurtdiensten voor (potentiële) 
fietsers. 2015 stond in het teken van drie nieuwe projecten: de 
grootschalige lancering van het project 'Deux mois, deux roues', 
een mobiele hersteldienst in Luik en een fietsverhuurdienst ter 
gelegenheid van Mons 2015.

BEZOEKERS

Pro Velo Service verwelkomde meer dan 
36 000 bezoekers in 2015, een stijging van 18 % 
ten opzichte van 2014. Deze stijging valt deels 
te verklaren door het partnerschap met Mons 
2015 en het openen van de vestiging in Namen 
tijdens het weekend.

Aantal bezoekers in 2015 per vestiging

Aantal bezoekers, evolutie van 2014 tot 2015

Luik
11 233

Brussel
7 482

Gembloux
1 758

Namen
7 389

Bergen
4 611

Ottignies
4 611
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Na twee maanden  
testen en verschillende 
terreinen uitproberen,  
ben ik ervan overtuigd  

dat ik eigenlijk geen  
auto nodig heb.

Isabelle

Dankzij  
dit project heb ik mij 
een elektrische fiets 

aangeschaft om naar  
het werk te fietsen.

François

FOCUS OP 
DEUX MOIS, DEUX ROUES

In 2015 ging het project ‘Deux mois, deux 
roues’ door in Luik, Namen en Ottignies. 
Hierbij kan twee maanden lang gratis 
gebruik worden gemaakt van elektrische 
fietsen en individuele begeleiding. 
Het project rekent op gemotiveerde 
kandidaten die werden geselecteerd 
op basis van vaste criteria (zoals de 
modal shift, het af te leggen traject enz.). 
Er waren veel meer kandidaten dan 
beschikbare plaatsen. In Luik telden we 
639 kandidaten, in Ottignies 42 en in 
Namen 15.
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De fiets heeft mijn dagelijkse 
trajecten aanzienlijk 

eenvoudiger gemaakt en mijn 
reistijd verkort. Daarnaast 

was het plezierig om mij snel 
en ecologisch te verplaatsen, 

daarom heb ik veel waardering 
gekregen voor dit concept.

56-90% 
van de 203 deelnemers 
in het project het project 
Deux mois, deux roues 
besliste om de fiets op 

regelmatige basis te blijven 
gebruiken voor  

hun verplaatsingen.

Luik
– 133

Brussel
+ 1472

Bergen
+ 1009 

Namen
+ 791

Ottignies
+ 924

Gembloux
+ 1058
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Aantal herstellingen in 2015 per vestigingAantal gebruikers van het doe-het-zelfatelier, 

evolutie tussen 2014 en 2015

Luik
1 704

Brussel
504

Gembloux
153

Namen
951

Bergen
403

Ottignies
641

Kleine herstellingen
Pro Velo voerde 4   400 herstellingen uit op een 
jaar tijd, een stijging van 22  % ten opzichte van 
2014 voor particulieren en bedrijven. 

Doe-het-zelfatelier
In Wallonië maakten 590 bezoekers gebruik van 
het doe-het-zelfatelier, een nettostijging van 44  % 
ten opzichte van 2014.

HERSTELDIENST

Het Mobiel atelier  
project ging op  

2 april van start in Luik en  
klokte eind december 2015 af 
op 53 herstellingen aan huis of 

op de werkplek. 
Dankzij het mobiele atelier 

konden we onder meer 
herstellingen uitvoeren  

bij verschillende  
Luikse bedrijven.

FIETSBEURZEN GRAVEREN 

Geweldige service. 
Een democratische en 

ecologische oplossing op 
vlak van zachte mobiliteit. 

De fiets heeft me  
helemaal overtuigd.

8/9 
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Het project waarbij  
elektrische fietsen  

2 maanden lang gratis  
kunnen worden uitgetest 

en het project Vélocité, dat 
fietsen verhuurt op lange 

termijn, werden allebei 
bekroond met de prijs 

 ‘Smart Mobility’.

FIETSVERHUUR

Pro Velo verhuurde meer dan 9 200 fietsen 
in 2015, een stijging van 2  % ten opzichte van 
2014, waarvan meer dan 4100 stadsfietsen 
werden verhuurd via de fietspunten (45  % 
van de fietsverhuur in 2015). Daarnaast biedt 
Pro Velo ook andere huurformules: uitproberen 
van elektrische fietsen, vouwfietsen, 
langetermijnverhuur, verhuur aan bedrijven…

Aantal fietsen verhuurd in 2015 per vestiging

Luik
1 943

Brussel
4 923

Namen
813

Bergen
1 243

Ottignies
266

Verantwoordelijken Pro Velo SERVICE  : 
Jasmina FIASSE – j.fiasse@provelo.org (Brussel)
Sébastien BIET – s.biet@provelo.org (Luik)
Isabelle BASTOGNE – i.bastogne@provelo.org (Namen en Gembloux)
Samuël DELPORTE – s.delporte@provelo.org (Bergen)
Dominique BAECKE – d.baecke@provelo.org (Ottignies)

820

gegraveerd

570

verkocht

2 500

Echt bedankt  
voor dit fantastisch 
initiatief. Mijn fiets 
werd verkocht en 

ik kon me een fiets 
aanschaffen die meer 

aan mijn behoeften 
voldoet.

Gabriel

Luik
+ 123

Bergen
+ 18 

Namen
+ 11

Ottignies
+ 7

Gembloux
+ 23

mailto:j.fiasse%40provelo.org?subject=
mailto:s.biet%40provelo.org?subject=
mailto:i.bastogne%40provelo.org?subject=
mailto:s.delporte%40provelo.org?subject=
mailto:d.baecke%40provelo.org?subject=
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Pro Velo zorgt voor het nodige om zich vol vertrouwen in het 
verkeer te verplaatsen, alleen of in groep. De aangepaste en 
progressieve opleidingen helpen groot en klein in het zadel.  
Hier volgt een onvolledige lijst van dergelijke projecten.

FIETSBREVET

Het Fietsbrevet biedt kinderen van het vijfde 
en zesde basisonderwijs de kans om in te staan 
voor hun eigen mobiliteit. Onder begeleiding 
van hun onderwijzers en/of de lesgevers van Pro 
Velo leren de leerlingen de eerste trapjes van 
het fietsen, autonoom en op een veilig terrein.

BIKE2SCHOOL

Bike2school is een wedstrijd om de kinderen 
- maar evengoed hun ouders, leerkrachten en 
schooldirecteurs - aan te moedigen met de fiets 
naar school te gaan, alleen of met begeleiding. 
De wedstrijd duurde vier weken en ging door van 
27 april tot 22 mei 2015. De trouwste deelnemers 
werden beloond met tal van prijzen. In 2016 
zal Pro Velo het project starten in het Brussels 
Hoofdstedelijk Gewest.

OBJECTIF VÉLOS

Objectif vélos à l’école is een pilootproject dat 
kinderen stimuleert om regelmatig in het zadel 
te springen en hen begeleidt als ze naar school 
fietsen. Dit project bestaat uit drie fasen: een 
streefdoel en actieplan opstellen, de acties voor 
een gedragswijziging uitvoeren en uiteindelijk de 
fase voor resultatenanalyse en besluitvorming. 
Zo komen alle middelen die Pro Velo biedt aan 
bod (bijvoorbeeld de fietsbus of Bike2school).

8 400 

20  % van 5e leerjaars
in Wallonië

15 

 in Wallonië

2 252 

15   % van 5e leerjaars  
in het Brussels Gewest

modal shift

verdubbeld of  
verdrievoudigd

Sinds 
29 april 2015 gaan  

Simon en Nicolas elke 
woensdag met de fiets naar 

school. Heel erg bedankt 
voor deze leuke uitdaging 

die onze leerlingen 
motiveert en voor alle  
goede veiligheidstips.

Fiona

Bike2school  
is een wedstrijd om de 

kinderen aan te moedigen 
met de fiets naar school 

te gaan, alleen of met 
begeleiding. 

SCHOLEN
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Verantwoordelijken Pro Velo EDUC  :
Christophe WINKEL – c.winkel@provelo.org 
Laurent BARTHELEMY – l.barthelemy@provelo.org

De projecten van Pro Velo reiken tot in Vlaanderen. 
In 2015 kreeg het project Superfietser de nieuwe 
naam Veilig fietsen. Het project werd vroeger 
gedragen door de politie van Antwerpen, maar die 
rol werd nu overgenomen door het stadsbestuur. 
Het doel blijft hetzelfde: de leerlingen van het zesde 
leerjaar leren hoe ze veilig in het verkeer moeten 
fietsen. In 2015 volgden 48 klassen de opleiding, 
samen vertegenwoordigen zij 861 leerlingen. Hiervan 
slaagde 82  % voor de opleiding. In 2016 proberen we 
tussen januari en juni 120 klassen te bereiken.

Dames, ga fietsen! werd in 2015 Via Velo.  
Dit project richt zich specifiek op immigranten, 
patiënten uit medische centra en werkzoeken-
den. In samenwerking met de verenigingen die 
werken aan het welzijn van deze mensen biedt 
Pro Velo drie opleidingsmodules, van leren 
fietsen tot autonomie in het verkeer.

VEILIG FIETSEN

VIA VELO

E
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Deze werkstraf heeft 
mijn ogen geopend over 
de plaats van fietsers in 
het verkeer. Tijdens mijn 
vakantie ben ik terug op 
de fiets gesprongen en ik 
voel me klaar om me met 

de fiets te verplaatsen.

van 10  -  15 personen
in Brussel in Luik

FOCUS OP HET PROJEcT 
AUTONOME WERKSTRAF

In samenwerking met de justitiehuizen, 
rechters en advocaten in Wallonië en 
Brussel stelt Pro Velo een bijzondere 
werkstraf voor aan iemand die veroordeeld 
werd voor een verkeersovertreding.
Het principe is eenvoudig: iemand 
die veroordeeld werd voor een 
verkeersovertreding kan mee op pad 
gaan met fietsprofessionals. Als 'zwakke' 
weggebruiker ondersteunen ze de 
lesgevers tijdens hun activiteiten en 
komen ze tot het besef dat de openbare 
ruimte op een evenwichtige manier moet 
ingedeeld worden. Het doel is om een 
echte mentaliteitswijziging op de weg 
teweeg te brengen. Sinds eind 2007 
hebben 653 overtreders deze werkstraf 
uitgevoerd, waarvan 98 in 2015.

12/13

Iedereen vond  
dit een zeer interessant 

initiatief. De 
buurtbewoners waren  

ook erg positief.

Fabienne

Ik heb geleerd  
om mezelf te 

vertrouwen en mijn 
angsten te overwinnen, 

maar ook om mij 
bewust te zijn van mijn 

beperkingen. 

Samira

Wat een dag ! Ik heb 
geleerd om helemaal 

alleen te fietsen. Nu kan 
ik mijn kinderen laten  
zien dat ik kan fietsen.

VERE
NIGINGEN

mailto:c.winkel%40provello.org?subject=
mailto:l.barthelemy%40provelo.org?subject=


ENTERPRISE
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Omdat mobiliteit ook een actueel thema is in het bedrijfsleven, 
biedt Pro Velo een breed scala aan diensten voor organisaties : 
opleiding, algemene of specifieke adviezen, testfietsen of 
teambuilding op maat.

OPLEIDINGEN

Pro Velo geeft Biker-opleidingen om te leren 
fietsen en je plaats te kennen in het verkeer. In 
2015 werden 16 opleidingen georganiseerd in het 
Brussels Hoofdstedelijk Gewest en 10 in Wallonië. 
Het doel is om autonoom te leren fietsen, daarom 
worden ook Coach-opleidingen georganiseerd. Die 
zijn bedoeld voor fietsende werknemers die bereid 
zijn om een onervaren collega te begeleiden.

TOUS VÉLO -ACTIFS

In onderaanneming van het agentschap Clespydre 
neemt Pro Velo deel aan Tous vélo-actifs. De 
campagne nodigt de Waalse werknemers uit om 
de fiets te nemen voor hun woon-werkverkeer. 
Het project steunt en begeleidt Waalse werk- 
gevers om een actieplan op te stellen dat de fiets 
moet promoten in hun bedrijf. 

BIKE EXPERIENCE

Pro Velo organiseerde opnieuw de Challenge en 
Bike Experience. 49 bedrijven schreven zich in, 
wat zich vertaalde in 223 Coaches en 167 Bikers. 
Met andere woorden, 50  % van de deelnemers 
aan Bike Experience.

THE BIKE PROJECT

The Bike Project werd gelanceerd door Leef- 
milieu Brussel en helpt organisaties die een 
bedrijfsvervoerplan moeten opstellen om een 
fietsbeleid te ontwikkelen. De geselecteerde 
bedrijven genieten gratis van een begeleiding op 
maat en een fietsvloot die werknemers kunnen 
uitproberen.

Verantwoordelijke Pro Velo @ENTERPRISE  :
Véronique SIQUET – v.siquet@provelo.org

gelabeld nieuwe

Pro Velo biedt een 
waardevolle begeleiding 

dankzij de fietsaudits, 
workshops en theoretische 

en praktische opleiding in het 
verkeer. Het personeel durft 

nu de stap te zetten  
en springt in het zadel.

Damien

1759

20 5

De opleiding was een goede 
opfrissing van de wegcode. 
Zo werd ik weer even op de 
technische moeilijkheden 

gewezen (rotondes, links inslaan). 
Dankzij de opleiding weet ik nu 

dat fietsen niet complex of moeilijk 
is en dat er ook gemakkelijke 

trajecten bestaan.

Pro Velo geeft  
Biker opleidingen 

om te leren fietsen en  
je plaats te kennen  

in het verkeer.

testten en fiets

bedri jven

bedri jven bedri jven

mailto:l.barthelemy%40provelo.org?subject=


EVENT

Verantwoordelijke Pro Velo EVENT  :
Marie SECRETANT – m.secretant@provelo.org

Pro Velo organiseert campagnes en acties voor het grote publiek die 
een leuke sfeer moeten creëren rond het fietsen. Nieuw dit jaar: op 
verschillende woensdagmiddagen gaat het project Vollenbike door in 
Sint-Gillis, samen met de vele fietsactiviteiten die ermee gepaard gaan. 

BIKE EXPERIENCE

Voor het zesde opeenvolgende jaar organiseert 
Pro Velo de Bike Experience in Brussel. Deze 
campagne nodigt de Brusselse automobilist (de 
‘Bikers’) uit om de wagen twee weken lang in 
de garage te laten en het woon-werktraject met 
de fiets af te leggen onder begeleiding van een 
ervaren fietser (de ‘Coach’).

APÉROS DRING DRINK 

De Apéro Vélo zorgt voor een gezellig  
momentje waarbij (toekomstige) fietsers 
ervaringen kunnen uitwisselen. De vier 
Apéros Vélos in Namen lokten meer dan 
900 bezoekers. 

De Apéro Dring Drink sloot ook de 
campagne Bike Experience in Brussel af  
met zo’n 190 deelnemers.

CYCLES DU TERROIR

De Cycles du Terroir zijn gastronomische 
fietstochten door Waals-Brabant. De drie 
edities in 2015 mobiliseerden meer dan 
400 deelnemers.

Wat een gevoel van 
vrijheid, gedaan met 
de ochtendspits, een 

ware herontdekking van 
Brussel en de parallelle 
straten waar we met de 
auto nooit doorrijden. Ik 
ben onder de indruk… 

Dankzij 
Bike Experience zijn 

er geen belemmeringen 
en excuses meer die mij 
verhinderen om in het 

zadel te springen en het 
fietsplezier te ontdekken. 
Ik ben niet meer gestopt 

sindsdien.

Pascaline 

coaches bikers 

DUOS
 

biker  /  coach

37649 292515

TOUR

Verantwoordelijke Pro Velo TOUR   :
Marie SECRETANT – m.secretant@provelo.org

Deze afdeling wil mensen in het zadel krijgen in een ludiek 
en cultureel kader. De gegidste fietstochten dragen onder 
meer bij tot een positief imago van de fiets in de stad en bij 
een breed publiek. Nieuw dit jaar: de uitbreiding met extra 
gegidste fietstochten in Bergen. 

BIËNNALE VAN DE ART NOUVEAU 
EN ART DECO

Pro Velo stippelde 12 fietstrajecten uit in het 
kader van de Art nouveau en art deco Biënnale 
in Brussel. Die tochten lokten meer dan 
180 Franstalige en Nederlandstalige liefhebbers.

BEGELEIDE FIETSTOCHTEN 

Pro Velo biedt het hele jaar door begeleide 
tochten aan, zowel op aanvraag als via een 
vast programma. De deelnemers kunnen 
kiezen uit bijna 50 thema's rond geschiedenis, 
architectuur, milieu, gastronomie, kunst… 

In Wallonië namen 800 personen deel aan een 
gegidste fietstocht in 2015. In totaal werden 
53 tochten georganiseerd: 21 in Luik, 18 in 
Bergen en 14 in Namen.

In Brussel telden we bijna 4 000 deelnemers: 
3 040 voor de fietstochten op aanvraag en 
900 voor tochten uit het vaste programma. 

Ik ben net 
terug van de fietstocht 
en ik moet zeggen dat 
het geweldig was ! Te 
consumeren zonder 

mate !

Caroline

De fietstocht was fantastisch!  
We waren verrast dat we ons 
zo vlot door de stad konden 

verplaatsen met de fiets.

16/17

bedri jven

mailto:m.secretant%40provelo.org?subject=
mailto:m.secretant%40provelo.org?subject=


R&D

Verantwoordelijke Pro Velo R&D  :
HUMBERT Emilie – e.humbert@provelo.org

In het Brussels Hoofdstedelijk Gewest vonden naar goede gewoonte 
de tellingen van het Observatorium plaats, maar in mei werd een een- 
malige telling georganiseerd tijdens het evenement Fietsers tellen mee.
In Wallonië werd de studie Prioriteiten voor fietsers in de provincie Luik 
afgerond en werden er in Namen een aantal fietsroutes voorzien van 
wegwijzers. Daarnaast heeft Pro Velo een rondvraag gedaan om een 
beter zicht te krijgen op het mobiliteitsgedrag van ouders met kinderen.

FIETSOBSERVATORIUM IN HET 
BRUSSELS HOOFDSTEDELIJK GEWEST

In 2015 vonden tot vier keer toe tellingen plaats 
op 26 kruispunten. Naast deze gebruikelijke 
tellingen, werd ook het volgende georganiseerd:
• �4 tellingen rond fietsverlichting, om na te gaan 

hoe het met de fietsverlichting gesteld is;
• �observatie van de geparkeerde fietsen 

om het aanbod van fietsenstallingen 
en de bezettingsgraad te meten bij de 
verschillende metrostations in Brussel en rond 
de treinstations. Er vond ook een analyse 
plaats van de wijze waarop de fietsen zijn 
vastgemaakt.

Dit jaar richtte de enquête van het 
Observatorium zich op het gedrag van fietsers 
ten opzichte van de wegcode. 

FIETSERS TELLEN MEE!

Op donderdag 21 mei stelden 120 vrijwilligers 
zich op rond een bepaalde perimeter in Brussel. 
Van 7.15 u tot 9.15 u werden alle fietsers die de 
perimeter binnenreden geteld. We klokten af op 
6042 fietsers. Dit cijfer werd opgenomen in het 
gewestelijk multimodaal model.MOBILITEITSENQUÊTE OUDERS 

MET KINDEREN

In het kader van de Week van de Mobiliteit heeft 
Pro Velo een rondvraag gedaan om beter zicht 
te krijgen op het mobiliteitsgedrag van ouders 
met kinderen. Meer dan 1 200 ouders met 
kinderen tussen 5 en 12 jaar hebben de enquête 
ingevuld. De resultaten worden geanalyseerd 
met oog op de ontwikkeling van hulpmiddelen 
om zo goed mogelijk aan de behoeften van de 
ouders te beantwoorden. 

UITSTIPPELEN VAN EEN NET WERK 
VAN FIETSKNOOPPUNTEN IN  
DE PROVINCIE LUIK

De knooppunten spreiden zich uit over 
45 gemeenten en vormen een netwerk van 
meer dan duizend kilometer. Na een eerste fase 
van diagnose en overleg werd zoveel mogelijk 
informatie verzameld op het terrein. Hierdoor 
kon Pro Velo aanbevelingen formuleren op het 
vlak van inrichting en toeristische fietsroutes.

COM

Verantwoordelijke communicatie  : 
Florence LE COCQ – f.lecocq@provelo.org

Het doel is om Pro Velo's projecten en activiteiten te promoten 
en een aantrekkelijk imago te verspreiden van de fiets als fun 
vervoersmiddel. Nieuw dit jaar: het ontwerp en de verkoop van  
de T-shirts Designed by Pro Velo. 

COMMUNICATIEK ANALEN VOOR 
HET GROTE PUBLIEK

Pro Velo communiceert via verschillende 
kanalen. Op de eerste plaats via www.provelo.
org waar niet minder dan 200 000 bezoekers 
werden geteld in 2015. Daarnaast versturen  
we maandelijkse nieuwsbrieven naar meer  
dan 18 000 abonnees. De vereniging is ook 
aanwezig op sociale netwerken als Facebook, 
met 8 000 fans, en Twitter, met 1 200 volgers. 
Pro Velo verschijnt in de media via persberichten 
die naar 950 contactpersonen worden verstuurd. 

T-SHIRTS PRO VELO

Volgens het adagium om de fiets meer ‘fun’ te 
maken, ontwierpen enkele personeelsleden vier 
T-shirts Designed by cyclists for everyone. Voor 
de productlancering werd een video gemaakt 
die intussen 52 000 keer werd bekeken. In 
minder dan een maand werden 200 T-shirts 
verkocht in Brussel en Wallonië.

FOTOWEDSTRIJD

Pro Velo organiseerde een fotowedstrijd rond 
het thema Cycle Chic. Uit de 125 ingezonden 
foto’ s werden twee winnaars gekozen: één foto 
werd geselecteerd door de jury van Pro Velo en 
één werd bekroond door het publiek (er werden 
meer dan 500 stemmen geteld). 
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Administratief en financieel verantwoordelijke :
Loubna DOUMALI – l.doumali@provelo.org

FINANCIELE BALANS

EVOLUTIE EN VERDELING VAN  
DE INKOMSTEN EN UITGAVEN 

Als we de evolutie van de inkomsten en 
uitgaven over de laatste vijf jaar vergelijken, dan 
stellen we vast dat er een constante evolutie 
is van de activiteiten en het evenwicht tussen 
de uitgaven en inkomsten. Het algemene 
budget bedraagt op dit moment iets meer dan 
3,3 miljoen euro. (1)

De personeelskosten zorgen voor de grootste 
kost met 78  % van alle uitgaven. De aankoop 
van diverse goederen en diensten is goed voor 
12% van de totale kosten. Dit zijn voornamelijk 
de courante uitgaven voor onderdelen en 
fietsen, klein materiaal, promotiemateriaal, 
werkingskosten en vergoedingen. De totale 
uitgaven zijn stabiel gebleven ten opzichte van 
2014 (+3 %). (2)

In 2015 steeg de omzet (verkoop van 
goederen en diensten) met 12  % ten 
opzichte van 2014. Dit danken we vooral 
aan de stijging van de fietsverhuur, de 
opleidingen en de hersteldienst. De subsidies 
zijn alle toelages die aan de vereniging 
werden toegekend door subsidiebesluiten 
(waaronder werkgelegenheidsubsidies) en 
vertegenwoordigen iets meer dan 61  % van onze 
inkomsten (64  % in 2014). Andere inkomsten 
omvatten verschillende aflossingen en andere 
terugvorderingen. (3)

OORSPRONG VAN DE SUBSIDIES

De subsidies hangen af van verschillende 
overheden: federale, regionale (Wallonië 
en Brussel), provinciale (Waals-Brabant en 
Namen), enkele gemeentelijke overheden en de 
Brusselse gemeenschap. Werkondersteuning 
komt uit federale, sectorale of regionale hoek.

VERDELING OMZET PER KLANT

De overheidsopdrachten zijn goed voor 25 % 
van de totale omzet van 2015. De parastatale 
instellingen vertegenwoordigen 16% en hebben 
betrekking op klanten zoals de Europese 
Commissie, de MIVB, de NMBS, Actiris en 
andere onderaannemers en tussenpersonen 
van overheidsinstanties. Andere klanten zijn 
particulieren, bedrijven en verenigingen (59 %). 

Evolutie van de inkomsten en uitgaven (1)
uitgaven inkomsten

Oorsprong van de subsidies

Verdeling van de inkomsten (2) Verdeling van de inkomsten (3)
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Verantwoordelijke human resources:
Nathalie MARTIAT – n.martiat@provelo.org

SOCIALE BALANS

PERSONEEL

We sloten 2015 af met 76 bezoldigde personeels- 
leden (tegenover 71 in 2014), waarvan 42  % 
vrouwen en 58  % mannen. De werknemers van 
Pro Velo zijn tussen 23 en 64 jaar oud; 32  % van 
hen zijn tussen 23 en 29 jaar oud en 41  % tussen 
30 en 39 jaar.

RA AD VAN BESTUUR 
EN ALGEMENE VERGADERING

Op 31 december 2015 bestond de RvB van 
Pro Velo uit 5 bestuurders en de AV uit 59 leden.

PERSONEELSVERTEGENWOORDIGING

De personeelsleden van Pro Velo hebben twee 
nieuwe personeelsvertegenwoordigers gekozen. 
Zij staan niet alleen werknemers bij in moeilijke 
situaties, maar dragen ook bij aan het verbeteren 
van de arbeidsomstandigheden en aan de 
individuele werkorganisatie. 
De leden van het CPBW (Comité voor Preventie 
en Bescherming op het Werk) hebben op hun 
beurt voornamelijk een adviserende rol. Er wordt 
geluisterd naar hun advies en er wordt rekening 
mee gehouden bij beslissingen met betrekking 
tot het personeel.

BIJSTANDS- EN WERKGELEGENHEIDS- 
PROGRAMMA 

In 2015 hebben deze werkgelegenheidssubsidies 
betrekking op 28,6 voltijdse equivalenten.

Bijstands- en werkgelegenheidsprogramma
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Pro Velo – Brussel (hoofdzetel)
Londenstraat 15 
1050 Elsene
info@provelo.org
02 502 73 55

Directie Brussel
Isabelle BULTHEZ
i.bulthez@provelo.org
02 517 17 61 

Directie Wallonië
Bertrand WILLEMS
b.willems@provelo.org
0477 95 20 31

CONTACTS

Pro Velo – Waals-Brabant 
Fietspunt treinstation Ottignies
Place de la Gare 2
1340 Ottignies
brabantwallon@provelo.org
010 40 15 13

Pro Velo – Henegouwen
Fietspunt treinstation Bergen 
Keizer Karellaan 35
7000 Bergen
hainaut@provelo.org
065 84 95 81

Pro Velo – Namen 
Fietspunt treinstation Gembloux
Avenue de la Station
5030 Gembloux
gembloux@provelo.org
081 98 03 05

Pro Velo – Namen 
Fietspunt treinstation Namen
Place de la Station 1
5000 Namen
namur@provelo.org
081 81 38 48

Pro Velo – Luik 
Fietspunt treinstation Luik
Place des Guillemins 2
4000 Luik
liege@provelo.org
04 222 99 54

Wil je meer weten, neem dan gerust een kijkje op
onze website www.provelo.org of contacteer ons! 

… van de ontwikkeling van verschillende diensten en acties die ertoe 
moeten bijdragen om het oorspronkelijk doel - de modal shift van de 
auto naar de fiets – te bereiken.

2015 werd vooral gekenmerkt door de ontwikkeling van een 
strategisch actieplan voor Pro Velo 2020. Dit zorgde ook voor een 
update van Pro Velo’s missie: Pro Velo ontwikkelt oplossingen op 
maat voor een vlotte en duurzame overstap naar de fiets en draagt 
zo bij aan een betere levenskwaliteit.

De doelen en waarden die in Pro Velo's statuten worden 
beschreven, vormen nog steeds de basis voor onze acties. We hebben 
het dan over intermodaliteit, respect voor de mens, het milieu en de 
sociale economie. Actief bijdragen aan de modal shift van de auto naar 
de fiets is nog steeds ons doel en blijft brandend actueel.

Er werden vijf hoofddoelen geformuleerd: 
1	 –	 werking optimaliseren  ;
2	 –	 bronnen van inkomsten uitbreiden en diversifiëren  ;
3	 –	 acties afstemmen op het doelpubliek  ;
4	 –	 netwerken uitbreiden  ;
5	 –	� de identiteit, de naamsbekendheid en communicatie  

van Pro Velo versterken.
Deze doelen bepalen de verschillende richtingen die we de 

volgende vijf jaar zullen uitgaan. Ze bestaan uit doelstellingen en 
subdoelstellingen. 

Op weg naar 2016  !

2015 WAS OOK HET JAAR...
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Werken om van de fiets hét vervoersmiddel 
bij uitstek te maken voor onze dagelijkse 
verplaatsingen.


